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Markkinointirekisterin tietosuojaseloste

Rekisterinpitaja ja rekisterin nimi
Sospro Oy:n ja sen tytdryhtididen (jaljempana ”Sospro-konserni”) tilaaja-asiakkaiden ja yhteistyo-
kumppaneiden markkinointirekisteri.

Yhteyshenkilo rekisteria koskevissa asioissa ja tietosuojavastaava
Rekisterin yhteyshenkil6 on Sospro Oy:n laatu- ja kehitysasiantuntija Satu Silanto:
satu.silanto@sospro.fi.

Kussakin Sospron yhtiossd markkinoinnista vastaava henkilé on toiminnanjohtaja. Ndiden vastuu-
henkiléiden yhteystiedot 16ytyvat Sospro-konsernin nettisivulta:

Sospro-konsernin tietosuojavastaavan yhteystieto on . Tietosuoja-
vastaava on Sospro-konsernin sisdinen asiantuntija, joka on muun muassa rekisteroityjen yhteys-
henkild henkil6tietojen kasittelyyn liittyvissa asioissa.

Henkilotietojen kayttotarkoitus ja oikeusperuste
Sospro-konsernissa tilaaja-asiakkaiden ja yhteistyokumppaneiden tiedot kerataan ja markkinointi-
viestintdaa kohdennetaan heille seuraavia asioita varten:

e  Myynnin, markkinoinnin ja tiedottamisen hoitaminen

e Asiakassuhteiden ja yhteistydkumppanuuksien hoitaminen

e Uusasiakashankinta

e  Kutsut Sospro-konsernin jarjestamiin tilaisuuksiin ja tilaisuuksien hallinnointi

Sahkopostitse ldhetettavistd markkinointivisteista kertyy analytiikkaa. Tata voidaan kayttaa mark-
kinointiviestinnan kiinnostavuuden mittaamiseen, ymmarryksen lisddmiseen vastaanottajaryh-
mastd ja nain tietoja voidaan kadyttdd myos kayttadjakokemuksen kehittdmisessa. Lisdksi tietoja
voidaan hyodyntaa uusasiakashankinnassa.

Sahkopostitse lahetettavista markkinointivisteista on mahdollista siirtya Sospro-konsernin sosiaa-
lisen median profiileihin ja aloittaa Sospro-konsernin seuraaminen. Sosiaalisen median kanavissa
saatat sallia kanavat tarjoavien palveluntuottajien kasitellda sinua koskevia tietoja. Sospro-
konsernilla ei ole naihin palveluihin maaraysvaltaa, eikd Sospro-konserni ole vastuussa naiden
palveluntuottajien tekemasta kasittelysta.



SOSPRO

Sospro-konsernissa henkilotietojen kasittelyn oikeusperusteita ovat:

Rekisterinpitdjan oikeutettu etu, joka on kasittelyperusteena silloin, kun rekisterdidyn ja
rekisterinpitdjan valilla on asiallinen yhteys. Tallainen yhteys muodostuu muun muassa,
kun rekisterinpitdja eli Sospro-konserni kasittelee rekisterdidyn henkilétietoja ja rekiste-
roidyn tyénantajalla ja rekisterinpitdjalla on yhteistydyhteys. Lisaksi rekisterinpitdja voi
kirjata oikeutetun edun perusteella markkinointirekisteriin sellaisten potentiaalisten tilaa-
ja-asiakkaiden yhteyshenkildiden ja edustajien tietoja, joiden rekisterinpitdja voi perustel-
lusti odottaa olevan kiinnostuneita hankkimaan rekisterinpitdjan tarjoamia palveluita.

Suostumus: rekisterinpitajan sahkoistd suoramarkkinointia ja muuta sahkoista viestintda
lahetetdan sellaisille rekisterodidyille, jotka ovat antaneet vapaaehtoisen suostumuksensa
naiden vastaanottamiseen. Lisaksi suoramarkkinointia ja muuta sahkoista viestintda voi-
daan lahettaa sellaisille rekisterinpitdjan potentiaalisille tilaaja-asiakkaille, joiden osalta
rekisterinpitdja voi perustellusti katsoa, ettd markkinoitavilla tuotteilla tai palveluilla on
olennainen liityntd potentiaalisen tilaaja-asiakkaan vastuualueeseen tai tyotehtaviin.

Rekisterin tietosisalto

Sospro-konserni kerda ja kasittelee rekisterdidyista vain sellaisia henkilotietoja, jotka ovat olen-
naisia ja tarpeellisia tdssa tietosuojaselosteessa kerrottujen kayttotarkoitusten kannalta. Tama
koskee seka rekisterdityjen itsensa antamia tietoja etta julkisista tietolahteista kerattyja tietoja.

Manuaalinen aineisto
Manuaalista aineistoa ei ole.

Sdhkoinen aineisto

Sospro-konsernissa kerataan ja tallennetaan sahkoisesti nama tiedot:

Tilaaja-asiakkaiden ja yhteistyokumppaneiden tydntekijoiden henkilotiedot: nimi, tehta-
vanimike, yhteystiedot, organisaatio.

Mahdolliset suoramarkkinoinnin kieltavat tiedot.

Saannénmukaiset tietolahteet

Sospro-konsernissa tilaaja-asiakkaita ja yhteistybkumppaneita koskeva tieto saadaan paasaantoi-
sesti heiltd itseltdaan tai rekisterdidyn tydonantajan edustajalta. Myo6s julkisista tietoldhteista voi-
daan saada tietoja.

Automaattinen paatoksenteko tai profilointi
Sospro-konsernin markkinointirekisteriin tallennettuihin henkil6tietoihin ei kohdisteta automaat-
tista paatoksentekoa tai profilointia.
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Henkilotietojen sailyttamisaika
Sospro-konserni sdilyttdaa rekisteréidyn tietoja niin pitkdaan, kun on tassa selosteessa kerrottujen
henkilotietojen kayttotarkoitusten perusteella tarpeellista.

Kun Sospro-konsernissa saadaan tieto rekisterdidyn tyosuhteen paattymisesta, hanen henkil6tie-
tonsa poistetaan markkinointirekisterista.

Mikali rekisteroity pyytdd hanen tietojensa poistamista rekisteristd, hdnen henkil6tietonsa lahto-
kohtaisesti passivoidaan. Talla tavalla Sospro-konserni takaa sen, etta rekisterdidyn tietoja ei kera-
ta esimerkiksi julkisista tietoldhteistd uudestaan. Passivoituja henkildtietoja ei kayteta tassa selos-
teessa kerrottuihin henkiltietojen kayttotarkoituksiin.

Tietojen saanndnmukaiset luovutukset
Tietoja ei sédanndnmukaisesti luovuteta Sospro-konsernin ulkopuolelle.

Tietojen siirto EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle
Tietoja ei luovuteta tai siirreta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

Rekisterin suojauksen periaatteet
Sospro-konsernin tietokoneet on suojattu kayttajatunnuksin, salasanoin ja palomuurein. Myds
markkinointirekisteri on suojattu teknisten keinojen avulla.

Sospro-konsernissa on nimetty vastuuhenkil6t, jotka tapauskohtaisesti myontavat ja valvovat
kayttooikeuksia. Taten tallennettuihin tietoihin padasevat ja niitd ovat oikeutettuja kdyttamaan
ainoastaan tietyt henkilot.

Kaikilla markkinointirekisteria kayttavilla henkil6illda on salassapitovelvollisuus. Sospro-konsernissa
jokainen tyontekija perehtyy ja allekirjoittaa tietojen ja tietojarjestelmien kaytto- ja salassapitoso-
pimuksen. Tyontekijat ovat sitoutuneet noudattamaan Sospro-konsernin tietosuojapolitiikkaa ja -
ohjeita seka prosesseja ja toimintatapoja ja esihenkilon antamia ohjeita.

Rekisteroidyn oikeudet

Oikeus tutustua tietoihinsa ja oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

Rekisteroidylla on oikeus saada nahtavaksi hanesta keradttava ja kasiteltava tieto. Tata varten re-
kisterdidyn tulee tehda kirjallisesti tarkastuspyynto Sospro-konsernin tdssa selosteessa kerrotulle
rekisterin yhteyshenkildlle tai toiminnanjohtajalle tai yksikon johtajalle. Tarkastuspyynt66n vasta-
taan viipymatta 30 paivan aikana. Rekisterdidyn henkilétiedot varmennetaan ennen tietojen an-
tamista.
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Rekisterdidyn tietoja ei ole teknisesti mahdollista siirtda suoraan toisen tahon pitdamaan jarjestel-
maan. Rekisterodity voi valittda tietopyynnon vastauksessa saamansa henkilotiedot toisen tahon
pitdmaa jarjestelmaa varten.

Oikeus vaatia tiedon oikaisemista

Rekisteroidylla on oikeus vaatia rekisterissa olevan itsedaan koskevan virheellisen tiedon korjausta.
Korjauspyynto tulee tehda kirjallisesti tassa selosteessa kerrotulle rekisterin yhteyshenkilolle tai
toiminnanjohtajalle tai yksikonjohtajalle.

Oikeus poistaa tiedot ja tulla unohdetuksi
Rekisteroidylla on oikeus saada Sospro-konserni poistamaan hanta koskevat tiedot rekisterista eli
oikeus tulla unohdetuksi.

Rekisteroity voi kieltda sahkopostiin saapuvien viestien l|dhettdmisen viestin Unsubscribe-
toiminnolla. Vaihtoehtoisesti rekisterdity voi tehda kirjallisesti poistopyynnon tadssa selosteessa
kerrotulle rekisterin yhteyshenkil6lle tai toiminnanjohtajalle tai yksikdn johtajalle.

Sospro-konserni voi poistaa rekisterdidyn tiedot kokonaan rekisterista tai se voi passivoida ne.
Mikali tiedot poistetaan kokonaan, saatetaan henkild lisata uudelleen rekisteriin, kun tietoja kera-
taan julkisista tietolahteista. Taten Sospro-konsernissa lahtdkohtaisesti passivoidaan rekisterista
poistamista pyytaneiden ja suoramarkkinoinnin kieltaneiden tiedot. Passivoituja henkilGtietoja ei
kdyteta tassa selosteessa kerrottuihin henkil6tietojen kayttotarkoituksiin.

Lisdksi rekisterdidylla on seuraavat oikeudet riippuen tilanteesta:
Rekisteroidylla on oikeus vaatia henkil6tietojensa kasittelyn rajoittamista. Tallainen tilanne voisi
olla esimerkiksi silloin, kun Sospro-konserni selvittaa rekisterdidyn tekemaa pyyntoa.

Rekisterdidylla on oikeus vastustaa henkiltietojensa kasittelya. Tallainen tilanne voisi olla, jos
rekisteroidylla olisi henkilokohtaiseen erityiseen tilanteeseensa liittyva peruste.

Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, mikali rekisteroity katsoo rekiste-
rinpitdjan rikkovan henkilotietojen kasittelystd ja tietosuojasta annettua, sovellettavaa lainsda-
dant6a. Viranomainen on Tietosuojavaltuutettu.

Edelld kerrottuja oikeuksia koskevat pyynnot tulee tehda kirjallisesti tassa selosteessa kerrotulle
rekisterin yhteyshenkil6lle tai toiminnanjohtajalle.



